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Sydsvenska Industri- och Handelskammaren &r

en privat organisation som arbetar i sydsvenska
foretags intresse. Vi paverkar foretagens villkor
genom bland annat utveckling av infrastruktur och
utbildningssystem. Vi stéder affarer genom service
inom internationell handel och olika utbildningar.
Vi sammanfor foretag i olika natverk och pa vara
manga moéten. Handelskammaren har drygt 2 500
medlemsféretag och finns i Skane, Blekinge,
Kalmar, Kronobergs och sédra Hallands lan.

Rapporten har tagits fram med hjalp av Ellen Holst,
praktikant pa Sydsvenska Handelskammaren.

YH AN

YH Kompetens Skane ar en satsning mellan
Region Skane, Malmé Stad och Sydsvenska
Handelskammaren fér att férbattra forutsattning-
arna for arbetsgivarna, studenterna och utbild-
ningsanordnarna i Skane. YH &r en ytterst relevant
utbildningsform fér naringslivet eftersom den
kompetensforsorjer arbetslivet genom att utbilda
inom sadant som féretagen faktiskt efterfragar.
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KUPP

KUPP é&r ett projekt som under 2023-2024 ska
ge arbetsgivare mer inblick i kvalitetssékrade
utbildningar inom yrkeshogskolan, med fokus pa
uppdragsutbildning. Fordelarna & manga for arbets-
givaren som behdver kompetensutveckla befintliga
medarbetare.
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Inledning

| en tid d& kompetensbristen ar pataglig i de flesta
branscher och arbetsgivarna skriker efter mer
personal kan uppdragsutbildningar inom yrkeshdg-
skolan vara ett satt att mildra kompetensbehovet.
Detta genom att tillvarata befintlig personal och
kompetensutveckla dem i stéllet for att soka
kompetens hos nya medarbetare.

Yrkeshogskolan kan beskrivas som arbetsgivarnas
utbildningsform eftersom utbildningarna ar framtagna
och genomférs tillsammans med rekryterande
arbetsliv. 94 procent av arbetsgivarna som rekryterar
fran yrkeshdgskolan &r ndjda med kompetensen fran
de studerande. Trots det &r uppdragsutbildningar
inom yrkeshoégskolan okant for de flesta arbetsgivare
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da de inte kanner till mojligheten att kunna kompe-
tensutveckla sin befintliga personal med flexibla och
kostnadseffektiva utbildningsinsatser.

Sydsvenska Industri- och Handelskammaren, Region
Skane och Yrkeshogskoleanordnare i Syd (YhiS) har
gemensamt genomfdrt férstudien och projektet.
Syftet har varit att undersoka varfor sa fa yrkeshog-
skoleanordnare erbjuder uppdragsutbildningar samt
att fa fler arbetsgivare att kanna till méjligheten med
uppdragsutbildningar.



Slutsatser

Yrkeshogskolesystemet maste varna den néara
kopplingen till arbetsgivarna vilket hela utbild-
ningsformen vilar pa. Yrkeshodgskolans utbildningar
bygger pa arbetsgivarnas behov av kompetens dar
uppdragsutbildningar annu inte nyttjas s& mycket
som de skulle kunna for att bidra till det livslanga
l&randet inom arbetslivet.

Myndigheten fér yrkeshégskolan (MYH)

Behdver ha ett storre fokus mot arbetsgivare i sin
kommunikation for att lyfta férdelarna med yrkes-
hdgskolan och uppdragsutbildning. Om arbets-
givarna kanner till utbildningsformen kommer de
lattare fa tillgang till den kompetenshdjning de
behdver, dven for den befintliga personalen.

Handlaggningstiden behover kortas ner fran
fyra veckor till maximalt en vecka fran det att
yrkeshdgskoleanordnare registrerar utbildningen
till dess start.

Anvand férdelarna med search engine optimation
(SEO) och artificiell intelligens (Al) for att inspirera
och leda bade studerande och arbetsgivare ratt
till hemsidan yrkeshogskolan.se.

Rikta kommunikationen i hégre grad mot arbets-
givare for att tydliggéra yrkeshégskolans utbud
samt mojligheterna att bade rekrytera ny personal
och kompetensutveckla befintliga medarbetare.

Var medveten om att de mindre och/eller
nischade yrkeshogskoleanordnarna har svérare
att erbjuda uppdragsutbildningar eftersom de
har férre resurser.

Yrkeshégskoleanordnare

Uppdragsutbildningar kan vara en breddning av
yrkeshdgskoleanordnarnas utbud och bidra med
en ekonomisk trygghet, da anordnare kan nyttja
aktuella program och kurser som en tjanst dven
direkt mot betalande arbetsgivare.

Mindre och nischade anordnare har inte personal-
kapacitet att hantera uppdragsutbildning. De
stora och nationella anordnarna med stdrre andel
digitalt utbildningsupplégg tar marknadsandelar
vilkket kan ha en negativ paverkan pa mindre
anordnare som manga ganger har mer specialin-
riktade utbildningar.

En del yrkeshdgskoleanordnare erbjuder
féretagsutbildningar utanfoér YH-systemet i stéllet
for uppdragsutbildning da de kan styra upplagget
sjadlva utan MYH:s regelverk. En bidragande
anledning kan vara svérigheten att prissatta
uppdragsutbildning, exempelvis kan MYH:s
tillsynsavgift utgora ett osédkerhetsmoment.
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Metod

For att f& en samlad bild av hur uppdragsutbild-
ningar anvants har insamling av statistik inhamtats
frdin MYH som sedan har analyserats. Méte med
handlaggare fran MYH och deras kommunikations-
enhet har genomfdrts for att informera om foérstudien.
Genom sokningar pa internet har en uppskattning
av hur latt det ar att hitta information om uppdrags-
utbildning via natets sékfunktioner och Al gjorts.

Tva enkatunderstkningar samt enskilda samtal har
genomforts dar YhiS medlemmar fatt besvara fragor
om uppdragsutbildningar, bade foére och i slutet av
férstudien.

Mal

| denna férstudie har fokus varit att underséka vilka
kompetensbehov arbetsgivare har inom branscher
som arbetar med; smarta héllbara stader, infra-
struktur, digitalisering och grén omstallning.

Projektets mal har varit:

e att fa arbetsgivare med kompetensbehov att bli
val insatta i hur de genom uppdragsutbildning
inom yrkeshogskolan kan fa tillgang till nischade
och kostnadseffektiva utbildningsinsatser.

e att ta fram en modell for att hjélpa yrkeshégsko-
leanordnare som inte arbetar med uppdragsut-
bildning att bérja géra det och underlatta deras
initiala arbete.

e att pa sikt skapa nytta fér sma och medelstora
foretag i Skdne som far 6kad bestéllarkompetens
av riktade utbildningsinsatser och darmed 6kad
spetskompetens pa yrkeshogskoleniva.

For att f& en uppfattning om arbetsgivares kunskap
och instéllning till mdjligheterna med uppdrags-
utbildningar har flera branschdialoger arrangerats
och mdéten med flertalet arbetsgivare och bransch-
representanter genomforts.

Uppdragsutbildning ger
YH-anordnare en méjlighet
att bredda sitt utbud, fler
borde ta tillvara den majlig-
heten. Att erbjuda nischad
kompetensutveckling innebar

ocksa fler kontakter med © |
arbetslivet, som &r vardefulla
i'utvecklingen av yrkeshog-
skolan i stort. Win-win!

Jenny Knutsson, koordinator i YhiS=
Yrkeshdgskoleanordnare i Syd



Resultat

Regelverk kopplat kring
uppdragsutbildningar

En uppdragsutbildning kan genomféras med stor
flexibilitet, forutsatt att kursinnehéllet aterspeglar
en redan godkand utbildning inom yrkeshdgskolan.
Det innebér att de kurser som ingar i uppdrags-
utbildningen ska fdlja gallande kursplaner. Dock
behdéver inte uppdragsutbildningen genomfdras med
samma studieform, studietakt eller studieort som den
befintliga utbildningen. Arbetsgivaren har méjlighet
att anpassa upplagget fér uppdragsutbildningen
samt besluta vilka medarbetare som ska delta i
utbildningen. Anmalan om att uppdragsutbildningen
ska genomféras maste ldmnas in till MYH senast fyra
veckor innan utbildningen startar. Handlaggnings-
tiden har i enkaterna som yrkeshoégskoleanordnarna
besvarat medfort att arbetsgivarna far vanta langre
an de forvantat och processen uppfattas som
osmidig. Ordinarie behorighetskrav géller inte for
deltagare inom uppdragsutbildning. Arbetsgivare
kan aven ga ihop och bestélla samma uppdrags-
utbildning fér béattre prissattning. Efter genomférd
uppdragsutbildning med godkant resultat erhaller
den studerande YH-poéng.

Kostnad for uppdrags-
utbildningar

Om en yrkeshodgskoleanordnare genomfér en
uppdragsutbildning tar MYH ut en avgift pa 3000
kronor for studiedokumentation och administration.
MYH kan &ven gora tillsyn och uppféljning pa
uppdragsutbildningen, da tillkommer en avgift pa
23 000 kronor per drende om uppdragsutbildningen
avviker for mycket frdn den ursprungliga utbild-
ningens uppldgg. Denna eventuella kostnad skapar
osakerhet vid prissattning av uppdragsutbildningar
for yrkeshogskoleanordnarna eftersom de inte pa
férvag vet om tillsynsavgiften tillkommer. For att
férenkla rutinerna och regelverket kring uppdrags-

utbildningar boér avgiften for tillsynen, om den eventuellt
genomfdrs, innefattas i MYH:s budget.

Yrkeshogskoleanordnarnas
prissattning av uppdrags-
utbildningar

Under forstudien har kostnaden fér uppdrags-
utbildningar varit svar att fa klarhet i eftersom yrkeshog-
skoleanordnarna arbetar olika med prisséattningen.

Uppdragsutbildningars pris varierar beroende pa flera
faktorer sd som upplagg, materialkostnader och larararvode.
Korta utbildningar &r generellt sett dyrare per YH-po&ng an
langre utbildningar. Uppdragsutbildningar inom yrkeshdg-
skolan ar prismassigt konkurrenskraftiga, kvalitetssakrade
och ger YH-poéng.

For yrkeshogskoleanordnare ar det svart att prissatta
uppdragsutbildningar eftersom den eventuellt tillkom-
mande tillsynsavgiften kan paverka anordnarnas resultat
negativt. Vid stora volymer pa uppdragsutbildningar i form
av flera personer eller l1angre utbildningar blir kansligheten
mindre men vid korta insatser eller med f& deltagare blir
den tillkommande avgiften pa 23 000 kronor mer pataglig.

Genomférda uppdrags-
utbildningar

Inom yrkeshdgskolan finns utbildningar som en del
arbetsgivare stéller som krav for anstallining, exempelvis
stdd-, social- eller behandlingspedagog. Om befintliga
medarbetare saknar hela eller delar av utbildningarna kan
de kompetensutvecklas med uppdragsutbildningar som
skréaddarsys efter arbetsgivarens behov.

Statistiken som hamtats fran MYH visar att det ar totalt
sett ar f& genomférda uppdragsutbildningar sedan 2013.
Totalt ar det endast 204 genomfdrda uppdragsutbildningar
med totalt 2449 deltagare mellan 2013-2023. Flest antal
personer som pabdrjat en uppdragsutbildning var ar 2022
nar det totalt var 354 stycken. Sedan dess har antalet



deltagare sjunkit till motsvarande 2015 ars nivaer.
Antalet deltagare i uppdragsutbildningar har haft en
Okande trend fram till &r 2022 som framst drivs av
kvinnor. Det kan férklaras av att det &r flest bestall-
ningar pa uppdragsutbildningar inom kvinnodomine-
rande yrken, exempelvis inom vard- och omsorg.

Figur 1. Antal deltagare som borjat ar 2015-2022
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Figur 1 Antal deltagare som bérjade en uppdragsutbildning mellan &ren 2015 och 2023.

Vidare visas en bild av att offentlig verksamhet histo-
riskt haft flest genomférda bestaliningar och flest
deltagare. Samtidigt gar det att konstatera att privat
verksamhet har en lagre andel deltagare i forhal-
lande till andelen bestallda uppdragsutbildningar.
Det kan bero det pa att offentlig verksamhet har
stoérre enheter och darmed fler anstallda per enhet.
Den senaste statistiken frdn 2023 visar déremot att
privat sektor for forsta gangen star for majoriteten av
uppdragsutbildningar. Trots laga nivaer har privata

arbetsgivare fordubblat antalet bestéliningar pa
uppdragsutbildningar under aren 2022-2023 fran 7
till 15 stycken. Det &r en stigande trend bland privata
arbetsgivare som bestéller uppdragsutbildningar
och har finns en stor potential for arbetsgivarna att
kompetensutveckla befintlig personal. Sannolikt
finns det ett samband mellan kommunerna och
statens sparkrav under pagéaende lagkonjunktur med
det minskade antalet bestéllningar pa utbildningar
inom halso- och sjukvard samt social omsorg.

Figur 2. Bestallningar pa uppdragsutbildningar utifran sektor
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Figur 2 Bestéllda uppdragsutbildningar mellan dren 2013 och 2023 utifrdn sektor, privat eller offentlig.



Uppdragsutbildningar inom hélso- och sjukvard samt
social omsorg stér for nastan 75 procent av samtliga
uppdragsutbildningar som gjorts sedan ar 2015. En
stor del av dessa stér Statens Institutionsstyrelse for
i syfte att uppfylla de kompetenskrav som ar stéllda
pa deras personal. Uppdragsutbildningar inom de
andra branscherna har historiskt varit f& och var som
flest under aren 2014 och 2015.

Figur 3. Bestallningar pa uppdragsutbildningar utifrdn bransch
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Figur 3 Bestéllda uppdragsutbildningar mellan aren 2013 och 2023 utifrén bransch

Vid en narmare undersdkning av langden pa utbild-
ningarna som bestéllts skiljer sig detta mellan de
olika utbildningsomréddena. En del har majoriteten
korta uppdragsutbildningar medan andra har méanga
langa.

Figur 4. Antal bestallda uppdragsutbildningar utifran antal
YH-poang och bransch
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Figur 4 Antal bestéllda uppdragsutbildningar utifrdn antal yrkeshégskolepoédng och bransch



Yrkeshogskoleanordnare och
uppdragsutbildningar

Hosten 2022 gjorde féreningen YhiS en kartlaggning
av hur yrkeshdgskoleanordnarna arbetar med
uppdragsutbildningar. Svaren visade att mindre &n
héalften av YH-anordnarna arbetade med uppdrags-
utbildningar inom yrkeshégskolan. Av de anordnare
som erbjéd uppdragsutbildningar hade majoriteten
utbildat farre &n 50 personer genom yrkeshdgskolans
uppdragsutbildningar under ar 2022.

Vid kartlaggningen som genomférdes under
forstudien i boérjan av 2024 uppgav fler &n halften
av yrkeshdgskoleanordnarna att de erbjoéd féretag
uppdragsutbildning. Det stdrsta hindret till att vissa
inte gjorde var resursbrist i form av personal eller att
det &r svart att rdkna hem utbildningen ekonomiskt
inom vissa dyra utbildningsformer. Vissa tyckte
YH-systemet var krangligt och osmidigt, andra var
osdkra angdende MYH:s eventuella tillsynskostnad.

Flera anordnare har nu borjat fundera pa att
erbjuda uppdragsutbildningar. Fokus verkar ligga
pa digitalt upplagg och pa utbildning for dem som
vill kombinera studier med jobb. Detta upplagg kan
sedan kombineras med att erbjuda féretag att kdpa
platser i samma utbildning.

Arbetsgivarnas behov av
uppdragsutbildningar

Branschdialoger har genomférts med parter inom
energibranschen, industrisektorn och  10T/Al
Samtliga uppger att de har stora rekryteringsbehov
och behov av kompetensutveckling av befintlig
personal vilket har framkommit under saval bransch-
dialoger som méten med arbetsgivare. Arbetsgivarna
som tidigare inte haft kdinnedom om mdjligheten
har fatt information om uppdragsutbildningar inom
yrkeshdgskolan och blivit positivt instéllda till att
anvanda det framgent.

For att klara samhallets omstallningsbe-

hov och bibehalla eller 6ka naringslivets
konkurrenskraft ar kompetensutveckling av
redan yrkesverksamma avgorande. Har har
uppdragsutbildningar inom YH en stor potential

Maria Grynge Heinessonly Enhetshef pa Region

Region Skéne
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Analys

Det rader inget tvivel om att manga arbetsgivare har
stort behov av att vidareutbilda befintlig personal for
att bibehalla eller hdja konkurrenskraften inom sitt
omréade.

Kannedomen hos arbetsgivare om mojligheterna
med uppdragsutbildning &r lag och antalet genom-
férda utbildningar bekréaftar detta. Offentlig sektor har
historiskt varit den stérsta bestéllaren av uppdrags-
utbildning for att sdkra kompetens inom hélso- och
sjukvard. Privata foretag i hela Sverige har endast
bestéllt tio eller farre uppdragsutbildningar per ar
vilket visar att det &r lag kannedom om mojligheterna.
En anledning skulle kunna vara att informationen pa
yrkeshdgskoleanordnarnas hemsidor ar riktad mot
potentiella studerande och dédrmed inte anpassad
mot arbetsgivare.

Genom att anpassa uppdragsutbildningarnas
regelverk och handldggningstider, utifran forutsatt-
ningarna som arbetsgivarna som bestaller utbild-
ningarna har, kan upplevelsen av YH-systemet
férbéattras och viljan att anvanda utbildningsformens
mdjligheter i framtiden att 6ka. Mer information om
uppdragsutbildning och ett férenklat regelverk kring
uppdragsutbildningar kan underlatta for yrkeshog-
skoleanordnarna att mota arbetsgivarnas behov pa
ett s& smidigt och enkelt satt som mojligt.

Storre yrkeshdgskoleanordnare har bérjat satta ihop
kurspaket for yrkesverksamma som genomférs
digitalt, pa kvallstid och halvfart. Dessa upplédgg
kan blanda kurser och uppdragsutbildning i ett och
samma upplagg, vilket ger vissa effektivitetsfordelar.

Vissa yrkeshdgskoleanordnare férvaxlar uppdragsut-
bildning med féretagsutbildning som inte genomférs
inom ramen fér yrkeshdgskolans utbud. Forvéaxlingen
sker formodligen for att inte manga yrkeshogskole-
anordnare arbetar aktivt med majligheten eller att de
erbjuder bada utbildningsvarianterna.

Sma yrkeshdgskoleanordnare har oftast inte ndgon
organisation for att hantera forséljning av uppdrags-
utbildning, utan véljer ofta att koncentrera sig pa
program och kurser. Detta kan leda till att de mindre
yrkeshdgskoleanordnarna kan férlora marknadsan-
delar och konkurrenskraft.




Framat

MYH

Lyft fram férdelarna med uppdragsutbildning som ett
férstaval for kompetenshojning av befintlig personal
genom Okat fokus mot arbetsgivare, arbetsgivarorga-
nisationer, fackliga organisationer, branschorganisa-
tioner etc. Foérbattra informationen och underlatta for
arbetsgivarna var de kan hitta uppdragsutbildningar
eller hur de ska g tillvaga.

Korta handldggningstiderna till maximalt en vecka for
Oka flexibilitet for arbetsgivarnas behov av snabba
och flexibla kompetenshéjande insatser for perso-
nalen. Upp till fyra veckors handlaggningstid medfor
att akuta behov fran arbetsgivare inte gar att mota
och darmed riskerar de att soka l6sningar pa sina
behov genom andra utbildningsformer.

Forbattra sbkmotoroptimeringen till yrkeshogskolan.se
for att underldtta for arbetsgivare att snabbt hitta
yrkeshogskolan som alternativ nér de stker kompe-
tensutveckling for sin personal.

Utveckla digitala tjanster for att underlatta for dem
som soker efter utbildningar, innehall, kompetens-
hdjning och andra detaljer. Det kan aven vara en
vag att frdaga om rad och att hitta yrkeshégskolean-
ordnare.

Tillsynsavgiften som eventuellt tillkommer forsvarar
prisséttningen av uppdragsutbildning da den blir
ett osékerhetsmoment fér anordnarna. Om tillsyns-
avgiften hade rymts inom ramen fér MYH:s generella
tillsynsbudget hade detta kunnat resultera i att
kostnaden fér uppdragsutbildningar hade minskat
for arbetsgivarna.

Yrkeshogskoleanordnare

Uppdragsutbildningar kan genomféras som hela
program inom yrkeshégskolan eller utvalda kurser
frdn programmen. Uppdragsutbildningar kan &aven

vara kurser eller kombinationer av program och
kurser. Genom att kombinera befintliga kurser och
program i olika uppldgg kan det leda till battre
I6nsamhet.

Underlatta for arbetsgivare genom att erbjuda
fardiga paketlésningar for att fa arbetsgivarna att
hitta kompetenshdjningen de letar efter. En viss
Okning av denna typ av marknadsforing pa yrkes-
hoégskoleanordnarnas hemsidor bdrjar spridas.
Erbjud uppdragsutbildning som ett komplement till
det dvriga utbildningsutbudet och som ett satt att
erbjuda alumner och féretag livslang kompetens-
utveckling.

Redan vid ansdkningsprocessen om att bedriva
utbildning inom YH har anordnarna mdjlighet att
informera om att delar av utbildningar kan ges som
uppdragsutbildning fér befintlig personal. Detta kan
goras i syfte att hoja arbetsgivarnas intresse for att
engagera sig i utbildningen vid ett beviljande.

Ovriga intressenter

For att 6ka kdnnedomen om yrkeshégskolan och alla
dess mdjligheter ar lattilgédnglig information viktig.
Genom att sprida informationen via eller tillsammans
med  arbetslivets intresseorganisationer  kan
kunskapen 6ka &nnu mer. Sadana intresseorgani-
sationer kan t.ex. vara néringslivschefer, branschor-
ganisationer, olika kluster, arbetsgivar- eller fackliga
organisationer.
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